
Fehler-FAQ Dienstweg

 

 

Fehler Hinweis

Was mache ich, wenn ich kei-
ne Bestätigungsmail erhalte?

Wurde die E-Mail ggf. als Spam qualifiziert oder existiert ei-
ne Mailweiterleitung? Bitte prüfen Sie den SPAM-Ordner 
Ihres Mailpostfachs und ggf. die Einstellungen Ihres Mail-
programms. Ggf. kann eine erneute Anmeldung durchge-
führt werden.

Zustimmungslink E-mail für die 
Schulleitung ist nicht ange-
kommen.

Wurde die E-Mail ggf. als Spam qualifiziert oder existiert ei-
ne Mailweiterleitung? Bitte prüfen Sie den SPAM-Ordner 
des Dienstmailpostfachs und ggf. die Einstellungen des 
Mailprogramms.

Wie gehe ich vor, wenn meine 
Schulleitung meine Teilnahme 
an der Fortbildung weder 
bestätigt noch ablehnt?

Bitte sprechen Sie mit Ihrer Schulleitung.

Was kann ich als Schulleitung 
tun, wenn ich temporär keinen 
Zugriff auf das Mailpostfach 
habe und trotzdem meine 
Zustimmung / Ablehnung 
zurückmelden möchte?

Bitte die zuständige Sachbearbeitung / Fachberatung 
kontaktieren (Tel. / Mail).

Was kann ich als Schulleitung 
tun, wenn ich nach dem 
Anmeldeschluss meine 
Entscheidung ändern muss / 
möchte?

Sie können bis zum Beginn der Anmeldungsverarbeitung Ihre 
Entscheidung über den Zustimmungslink ändern. Im 
Anschluss bitte die zuständige Sachbearbeitung / 
Fachberatung kontaktieren (Tel. / Mail).

Wie kann ich mich als Lehrkraft 
wieder von einer Fortbildung 
abmelden?

Statusseite (in Aufbau) oder bitte die zuständige 
Sachbearbeitung / Fachberatung kontaktieren (Tel. / Mail).

Wie erfahre ich, ob ich 
angemeldet bin?

Statusseite (in Aufbau).

Wo finde ich meinen 
Bearbeitungsstatus?

Statusseite (in Aufbau).




